Allgemeine Geschaftsbedingungen der J.A. Handel OG

1. Geltungsbereich

1.1. Unsere Angebote, Leistungen und Lieferungen erfolgen ausschlieflich aufgrund der nachstehenden Allgemeinen
Geschaftsbedingungen, sofern in speziellen Geschaftsbedingungen nichts anderes geregelt ist. Sie gelten fiir alle Angebote,
Vertrage Lieferungen und Leistungen. Abweichungen von den Allgemeinen Geschaftsbedingungen sind nur dann wirksam, wenn
wir diese schriftlich bestatigen.

1.2. Den Einkaufsbedingungen des Einkdufers wird hiermit widersprochen. Sie werden auch dann nicht anerkannt, wenn wir ihnen
nicht nochmals nach Eingang bei uns ausdriicklich widersprechen. Ein Widerspruch gegen unsere Bedingungen muss innerhalb
von 8 Tagen schriftlich erfolgen und zur Wirksamkeit von uns schriftlich anerkannt werden.

2. Angebote

Unsere Angebote sind beziglich Preis, Menge, Lieferfrist und Liefermdglichkeit freibleibend und beinhalten keine Pflicht zur
Auftragsannahme. Alle Auftrige bediirfen zu lhrer Giiltigkeit unserer schriftlichen Bestétigung, ebenso jede Anderung des Inhaltes
eines bereits bestatigten Auftrages. Falls ein bestimmter Artikel nicht greifbar oder lieferbar ist, wird dieser durch einen dhnlichen
oder moglichst gleichwertigen Artikel ersetzt. Mit dem Erscheinen unserer neuen Kataloge und Preislisten verlieren automatisch
alle friher herausgegebenen Kataloge und Preise ihre Giltigkeit.

3. Zahlungsbedingungen

3.1. Alle ausgewiesenen Preise Grofhandels und B2B Preise sind Nettopreise!

3.2. Unsere Lieferungen erfolgen im Grohandel und B2B Segment von 20 Tagen ohne Skontoabzug.

3.3. Bei Uberschreitung des Zahlungstermins werden fiir die offenen Forderungen sowie fiir die verauslagten Kosten und
Gebihren Verzugszinsen in Héhe von 12% p.a féllig. Bei Zahlungsverzug oder entstehenden Zweifeln an der Zahlungsfahigkeit
werden all unsere Forderungen, unabhangig von der etwaigen Laufzeit, sofort fillig. Der sdumige Kunde ist verpflichtet, alle
prozessualen und schuldhaft verursachten auBerprozessualen Kosten der zweckentsprechenden Rechtsverfolgung, wie
insbesondere Mahnspesen, Spesen fiir die Einschaltung eines Inkassobiiros sowie auch Kosten eines von uns beigezogenen
Rechtsanwaltes zu ersetzen.

3.4. Tritt beim Rahmenauftrag innerhalb der vereinbarten Laufzeit eine Preiserh6hung ein, so ist der Kdufer berechtigt, den noch

nicht angefertigten Rest des Auftrages zu stornieren. Im Fall eines Stornos durch den Kaufer ist dieser jedoch verpflichtet, eine
verschuldensunabhangige, dem richterlichen MaRigungsrecht nicht unterliegende Vertragsstrafe (,,Stornogebiihr”) in Hohe von
50% des vereinbarten Kaufpreises zu bezahlen.

4. Vertragsabschluss und Lieferung, Selbstbelieferungsvorbehalt

4.1. Der Kaufvertrag kommt mit Annahme und Bestdtigung der Bestellung zustande. Treten zwischen Vertragsabschluss und
Lieferung Kostenerhdhungen infolge von Umstdnden ein, die nicht von unserem Willen abhdngen, wie Empfehlungen der
Paritatischen Kommission, Erhohung unseres Einstandspreises, Erhéhung der Erzeuger- und oder GroRhandelspreise, aufgrund
von Lohnkostenerhéhungen durch Gesetz, Verordnung oder Kollektivvertrag, oder Erhéhung oder Neueinfiihrung von Abgaben
bzw. aufgrund von Wertsicherungsklauseln, so erhéhen sich die in Betracht kommenden Preise entsprechend.

4.2. Die Einhaltung der vereinbarten Lieferfrist gilt vorbehaltlich unvorhersehbarer oder vom Parteiwillen unabhdngiger
Umstande, wie beispielsweise alle Fille von hoherer Gewalt, kriegerische Ereignisse, behdérdliche Eingriffe und Verbote, Transport-
und Verzollungsverzug, Transportschaden, Energiemangel, Aufruhr, Arbeitskampfe, Streiks, Aussperrungen, Rohstoffknappheit,
unvorhersehbare Betriebsstérungen. Derartige Umstande berechtigen auch dann zur Verldngerung der Lieferfrist, wenn sie bei
einem Hersteller oder Zulieferanten eintreten. Wenn ein Kunde innerhalb der — auch verlangerten — Lieferfrist vom Vertrag
zuricktritt, ist er verpflichtet, uns den dadurch entstandenen Schaden zu ersetzen. Sollte es uns in einem solchen Fall nicht moglich
sein, die Ware wieder an den Erzeuger zuriickzuschicken, ist der Kaufer verpflichtet, uns den vollen Kaufpreis zu ersetzen.

4.3. Sofern verbindliche Lieferfristen aus Griinden nicht eingehalten werden kénnen, die wir nicht zu vertreten haben (wie etwa
Nichtverflugbarkeit oder voribergehende Nichtverfiigbarkeit der Ware), werden wir den Kunden hieriber unverziglich
informieren und gleichzeitig die voraussichtliche, neue Lieferfrist mitteilen. Ist die Leistung auch innerhalb der neuen Lieferfrist
nicht verflgbar, sind wir berechtigt, ganz oder teilweise vom Vertrag zuriickzutreten, ohne zu Schadenersatz verpflichtet zu sein;
eine bereits erbrachte Gegenleistung des Kunden werden wir in diesem Fall riickerstatten.

4.4, Wir sind insbesondere zum Ricktritt vom Kaufvertrag berechtigt, wenn wir trotz eines entsprechend abgeschlossenen
Deckungsgeschaftes aus von uns nicht zu vertretenden Griinden von unserem Zulieferer nicht richtig und rechtzeitig beliefert
werden.

4.5. Wir sind berechtigt, Mehr- oder Minderlieferungen der Stiick- oder Gewichtsmenge oder Teillieferungen in zumutbarem
Umfang (bis zu 10%) gegeniiber dem Bestellvolumen vorzunehmen.

4.6. Fur Sonderartikel (wie etwa bedruckte Waren, Sonderanfertigungen fiir den Kunden, beispielsweise in der Farbgebung) wird
jegliche Haftung fir Mangel ausgeschlossen, es sei denn, dass der Fehler nachweislich auf einem zumindest grob fahrlassig
herbeigefiihrten Fehler unseres Unternehmens beruht. Die Haftung fiir Fehler unseres Lieferanten wird ausgeschlossen; allfallige
daraus resultierende Anspriiche gegen unsere Lieferanten werden an den Kunden abgetreten.



5. Vorprifung

5.1. Im Bedarfsfall werden dem Kaufer zur Vorpriifung Entwirfe oder Korrekturen vorgelegt, die vom Kaufer in jeder
erdenklichen Richtung zu prifen sind. Wir haften nicht fir Fehler, die der Kaufer ibersehen hat.

5.2. Wenn Mehrkosten durch Anderungen veranlasst werden, die erst nach Beginn der Herstellung eines Entwurfes oder des
Prifungsexemplars gewilinscht werden, sind diese vom Kaufer zu ibernehmen; sie werden dem Kaufer gesondert verrechnet
werden. Ausgenommen davon sind Abdanderungswiinsche aufgrund berechtigter Beanstandungen der Priifungsexemplare.
5.3. Wenn der K&ufer von einer Vorpriifung absieht, verliert er dadurch jeden Anspruch wegen irgendwelcher Mangel oder
Fehler.

5.4. Wenn der Kdufer nach der Herstellung von Entwiirfen oder sonstigen vorbereiteten Gegenstanden auf die weitere
Durchfiihrung des Auftrages verzichtet, so ist er dennoch verpflichtet, die Kosten der Entwiirfe und anderer Vorarbeiten sowie
sonstiger Aufwendungen gesondert zu bezahlen.

6. Namens- oder Markenaufdruck
Wir sind auch ohne spezielle Bewilligung des Auftraggebers berechtigt, unseren Firmennamen und/oder unsere
Markenbezeichnung auf die auszufiihrenden Drucksorten oder Artikel zu drucken.

7. Annahme, Annahmeverzug, Gefahrenibergang

Der Kaufer ist verpflichtet, die vertragsmaRig Gibersandte oder zur Abholung bereitgestellte Ware unverziiglich anzunehmen
bzw. bei einem Rahmenvertrag innerhalb der vereinbarten Frist abzurufen. Wenn er dieser Verpflichtung nicht nachkommt, gilt
die Lieferung als an dem Tag bewirkt, an dem die Annahme hétte vertragsmaRig spatestens erfolgen sollen; an diesem Tag,
18:00 Uhr, gehen Gefahr und Zufall auf den Kaufer iber. Mangels einer anderslautenden schriftlichen Vereinbarung sind wir
berechtigt, unverziiglich nach Ablauf dieses Zeitpunkts die gesamte Bestellung in Rechnung zu stellen.

8. Lagerung
8.1. AuRer fiir den Fall, dass liber eine Lagerung eine gesonderte schriftliche Vereinbarung geschlossen worden ist, sind wir nicht

verpflichtet, Waren zu lagern. Wir sind berechtigt, bei einem Annahmeverzug oder auch bei Eintritt einer durch héhere Gewalt
verursachten Lieferunmdglichkeit die Waren auf Kosten, Gefahr und Zufall der Lagerung des Kaufers selbst zu lagern oder bei
einem Spediteur einzulagern. Die Lagerkosten werden jeweils monatlich im Nachhinein verrechnet. In diesem Fall wird die Ware
an den Kaufer erst nach Zahlung des gesamten Kaufpreises geliefert oder zur Abholung bereitgehalten.

8.2. Auch wenn eine voribergehende Einlagerung bei uns ausdricklich vereinbart ist, so haften wir nicht flir Schaden, die trotz
Wahrnehmung der Sorgfalt eines ordentlichen Kaufmannes wahrend der Einlagerung an der Ware entstanden sind. Wir sind
nicht verpflichtet, Versicherungen zur Abdeckung von Risiken an eingelagerten Waren abzuschlieBen. Die mit der Lagerung der
Ware verbundene Gefahr und Kosten gehen jeweils zu Lasten des Kaufers.

8.3. Sollten wir Produkte zur schnellen Belieferung bei uns einlagern gelten folgende Zeitraume: Artikeln mit Kundenaufdruck
hochstens 12 Monate ab Anlieferung in unserem Lager, fur Standartprodukte 3 Monate.

9. Gewdbhrleistung

9.1. Wir sind berechtigt, mangelhafte Waren gegen gleichartige einwandfreie Waren innerhalb einer angemessenen Frist
auszutauschen oder den Mangel innerhalb einer angemessenen Frist zu beheben. Dadurch erlischt ein Anspruch auf
Vertragsaufhebung oder Preisminderung. Der Gewahrleistungsanspruch setzt voraus, dass der Kunde die aufgetretenen Mangel
innerhalb von 8 Tagen nach Eintreffen der Ware schriftlich angezeigt hat. Verdeckte Mangel kénnen nur berlicksichtigt werden,
wenn Sie innerhalb von 8 Tagen nach Eintreffen der Ware schriftlich gemeldet werden

9.2. In allen Fallen ist unsere Haftung auf Schaden beschrankt, die am Gegenstand der Lieferung selbst entstehen, soweit uns nicht
Vorsatz oder grob fahrladssiges Verhalten nachgewiesen wird. Durch Sie wird die Zahlungsverpflichtung nicht aufgehoben!

9.3. Der Kunde hat uns unverziiglich von jeder ihm bekannt gewordenen Schadigung durch eine von uns gelieferte Sache zu
informieren, insbesondere, wenn er von Dritten aus dem Titel der Produkthaftung zum Ersatz eines Schadens oder zur
Bekanntgabe seiner Lieferanten aufgefordert wird, sonst von einem Produktfehler unserer Waren Kenntnis erhalt oder selbst
geschadigt wird

10. Haftung

Es liegt in der Eigenschaft der von uns vertriebenen Artikel, dass wir keinen Einfluss auf die stoffliche Qualitdt, die
Ubereinstimmung der beschriebenen mit den tatséichlichen Effekten oder sonst mégliche Abweichungen haben. Die Ware verlésst
unser Haus in einem optisch einwandfreien Zustand. Geringe, brancheniibliche Abweichungen in GréRe, Farbe, Hohe, Dauer und
Ausfiihren berechtigen nicht zu einer Mangelrlge. Eine Haftung fiir Folgeschaden, wie insbesondere Abfarben bei Konfettishooter,



die nach Erhalt der Ware durch die Lagerung oder den Gebrauch beim Empfanger oder Dritten eintreten, oder die durch falsche
Bedienung entstanden sind, ist ausdriicklich ausgeschlossen.

11. Eigentumsvorbehalt
Bis zur vollstdandigen Begleichung aller gegen den Besteller bestehenden Anspriiche verbleibt die gelieferte bzw. Gbergebene Ware
im Eigentum von J.A. Handel OG.

12. Produktionswerkzeuge und Kosten

Samtliche fur die Herstellung von Produkten auftragsbezogen verwendete Werkzeuge sowie sonstige Hilfsmittel (wie z.B.
Entwiirfe, Schablonen, Klischees, Stanzplatten udgl.), stehen und verbleiben in unserem alleinigen Eigentum. Falls im Rahmen
einer Produktbestellung Werkzeug- und Hilfsmittelkosten verrechnet werden, ist dies eine Abgeltung fir deren
produktionsbedingte Abnutzung/Verwendung, ohne dass dadurch die bestehenden Eigentumsverhaltnisse an Werkzeugen oder
Hilfsmitteln verdndert werden.

13. Erflllungsort und Gerichtsstand

Fiir die vorgenannten Geschiftsbedingungen und die gesamten Rechtsbeziehungen zwischen uns und dem Kunden gilt
Osterreichisches Recht. Die Bestimmungen tiber das UN-Kaufrecht werden einvernehmlich ausgeschlossen. Erfullungsort ist 1220
Wien. Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus der Geschéaftsverbindung ist das sachlich zustdndige Gericht fiir 1220 Wien, soweit
nicht zwingend gesetzlich ein anderer Gerichtsstand vorgeschrieben ist.

14. Salvatorische Klausel

Die etwaige Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen hat auf die Ubrigen
Bestimmungen keinen Einfluss. Anstelle einer etwa unwirksamen Bestimmung gilt als vereinbart, was dieser in rechtlich zulassiger
Weise am nachsten kommt.

15. Datenverarbeitung

Der Kunde erteilt hiermit seine ausdriickliche Zustimmung, dass seine personenbezogenen Daten, wie insbesondere Name,
Anschrift, Geburtsdatum und Berechtigungen, die im Rahmen dieser Geschdftsbeziehung bekannt sind oder kiinftig bekannt
werden, fiir Zwecke der Vertragserfiillung, der Kundenbetreuung und fiir Zwecke der unternehmensbezogenen Werbung
verarbeitet sowie zum Zwecke des Gldubigerschutzes an die Warenkreditevidenz des Kreditschutzverbandes von 1870
libermittelt und iiberlassen werden.

Der Kunde kann seine Zustimmung zur Dateniibertragung jederzeit schriftlich widerrufen. Dieser Widerruf hat keine
Auswirkung auf das Grundgeschift.
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